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òîðãîâîé ìàðêè, íå ïðèõîäèòñÿ. Ïðîäàæè, îñíîâàííûå íà 
ïðîäâèæåíèè «ïðîäóêòîâ» ñ ñàìûìè ðàçíûìè íàèìåíîâàíè-
ÿìè, — õîðîøàÿ ïëîùàäêà äëÿ âàðèàíòîâ ðåêëàìíûõ îáðà-
ùåíèé. Îäíàêî ïðîäâèãàåò ïðîäóêò õîðîøî ñïëàíèðîâàííàÿ 
ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ, ñî÷åòàþùàÿ â ñåáå êàê óïðàâëåíèå 
êàíàëàìè êîììóíèêàöèè, òàê è ÷àñòîòó ðåêëàìíûõ îáðàùå-
íèé, âêëþ÷àÿ, ðàçóìååòñÿ, è äðóãèå ôàêòîðû ïðîäâèæåíèÿ, 
íî íå èìÿ ñàìî ïî ñåáå.

Ìèô äåâÿòûé: «Ïðîôåññèîíàëû ñäåëàþò ëó÷øå». Ýòî 
òàê è íå òàê. ×òîáû ñïëàíèðîâàòü âûâîä íîâîãî ïðîäóêòà 
íà ðûíêè íåñêîëüêèõ ñóáúåêòîâ ÐÔ îäíîâðåìåííî, ñòîèò 
ïðèâëå÷ü ïðîôåññèîíàëîâ. Íî íàáðîñàòü âàðèàíòû ðåêëàì-
íîé ëèñòîâêè ñìîãóò è âàøè ñïåöèàëèñòû, èìåþùèå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ëþáîì ãðàôè÷åñêîì ðåäàêòîðå, íàïðèìåð, Corel 
Draw. Âðÿä ëè ðåçóëüòàò áóäåò ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àòüñÿ 
îò ïðîäóêòà, êîòîðûé çà ñîîòâåòñòâóþùèé ãîíîðàð Âàì 
ïðåäîñòàâèò ñòîðîííåå ðåêëàìíîå àãåíòñòâî. Êàê ìèíèìóì, 
ïðè ýòîì ôèðìà ñýêîíîìèò âðåìÿ, íåîáõîäèìîå íà ðàçðàáîòêó 
òåõíè÷åñêîãî çàäàíèÿ äëÿ âíåøíåãî èñïîëíèòåëÿ.

Ìèô äåñÿòûé: «Ìàðêåòèíã — ñòðàõîâêà îò îøèáîê». 
Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ýòî ñàìûé âðåäîíîñíûé ìèô èç âñåõ 
ðàññìàòðèâàåìûõ. Ìàðêåòîëîã-ïðàêòèê çàñòðàõîâàí îò ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ îøèáîê íå áîëüøå, ÷åì âðà÷ èëè ñóäüÿ. 
Ñàì ïî ñåáå îí íå ÿâëÿåòñÿ íè ãàðàíòèåé, íè ñòðàõîâêîé 
îò âîçìîæíûõ ïîñëåäñòâèé, êîòîðûå ìîãóò ñëó÷èòüñÿ â 
ðåçóëüòàòå ïðèíÿòûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Áåçóñëîâ-
íî, ó îøèáîê åñòü öåíà, ÷àñòî îíà îêàçûâàåòñÿ äîñòàòî÷íî 
âûñîêîé. Îäíàêî ñîâåðøåííî íåñòðàøíî äîïóñêàòü îøèáêè, 
à ñòðàøíî ñîâåðøàòü íåïîïðàâèìûå îøèáêè. Îòëè÷íóþ ïî-
ìîùü óñèëèÿì ïî óïðàâëåíèþ ðèñêàìè è íèâåëèðîâàíèþ 
âîçìîæíûõ óãðîç ìîãóò îêàçàòü íàâûêè ïðîãíîçèðîâàíèÿ, 
áþäæåòèðîâàíèÿ, ïîñòðîåíèÿ ìîäåëåé, ìàòðèö âîçìîæíîñòåé, 
êàðò ðèñêà è äðóãèå íå ñàìûå ñëîæíûå, íî äîñòàòî÷íî ýô-
ôåêòèâíûå ìåòîäû. Â öåëîì èõ ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê 
ýëåìåíòàðíóþ ïðåäóñìîòðèòåëüíîñòü, ïîçâîëÿþùóþ âèäåòü 
íàèáîëåå âåðîÿòíûå âàðèàíòû ñöåíàðèåâ âîçìîæíîãî ðàç-
âèòèÿ ñîáûòèé áëèæàéøåãî áóäóùåãî.
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Ìîðäîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà

Íåîáõîäèìîñòü è ïðåäïîñûëêè ðåñòðóêòóðèçàöèè 
ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» íà ïðèíöèïàõ ìàðêåòèíãà

Ðåñòðóêòóðèçàöèÿ ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ 
îäíèì èç ñïîñîáîâ àäàïòàöèè ê ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèìñÿ 
óñëîâèÿì âíåøíåé ñðåäû, ïðèâåäåíèÿ åãî îðãàíèçàöèîííîé, 
ïðîèçâîäñòâåííîé è ôèíàíñîâîé ñòðóêòóð â ñîîòâåòñòâèå ñ 
òðåáîâàíèÿìè ðûíêà è ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ïðîèçâîäñòâåííî-ñáûòîâîé äåÿòåëü-
íîñòè ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» ïîêàçàë, ÷òî â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ðûíî÷íûå ïîòðåáíîñòè è âíóòðåííèå âîçìîæíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ íå ÿâëÿþòñÿ ñáàëàíñèðîâàííûìè. Îñíîâíûå 
ïðîáëåìû ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» — îòñóòñòâèå çà-
íèìàþùåãîñÿ ìàðêåòèíãîì ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ, 
íåäîñòàòîê êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, íåáîëüøàÿ 
äîëÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà ðûíêå, íèçêàÿ ñòåïåíü çàãðóçêè ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ìîùíîñòåé, ñëàáîðàçâèòûå ìàðêåòèíãîâûå 
êîììóíèêàöèè ñ ïîòðåáèòåëÿìè. 

Ðåçóëüòàòû àíàëèçà ñâèäåòåëüñòâóþò î íèçêèõ çíà÷åíèÿõ 
ïðîôèëÿ ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ». Íàèáîëåå ïðèáëè-
æåííûìè äðóã ê äðóãó ÿâëÿþòñÿ ðåàëüíûå è òðåáóåìûå 
ðûíî÷íîé ñðåäîé ïîêàçàòåëè ýôôåêòèâíîñòè õîçÿéñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè, êà÷åñòâà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, ýêîëîãè÷-
íîñòè ïðîèçâîäñòâà. Öåëåâîé ðûíîê è åãî ñóáúåêòû íå äî-
ñòèãëè äîëæíîãî óðîâíÿ ýêîëîãè÷åñêîé ñîçíàòåëüíîñòè è 
ïîíèìàíèÿ äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Îäíàêî ïðîâå-
äåííîå èññëåäîâàíèå ïîêóïàòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèé âûÿâèëî 
óâåëè÷åíèå ïîòðåáëåíèÿ èçäåëèé èç äåðåâà ïî ïðè÷èíå èõ 
ýêîëîãè÷åñêîé ÷èñòîòû.

Àíàëèç ôàêòîðîâ âíóòðåííåé è âíåøíåé ñðåäû ïîä-
òâåðäèë íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ êîìïëåêñíîé ðåñòðóê-
òóðèçàöèè, âêëþ÷àþùåé íàðÿäó ñ ìàðêåòèíãîâîé è äðóãèå 
íàïðàâëåíèÿ ôóíêöèîíàëüíîé ðåñòðóêòóðèçàöèè. Â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ïðèîðèòåòíîé çîíîé õîçÿéñòâîâàíèÿ ÇÀÎ «Åëü-
íèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» ñòàëî âûïîëíåíèå ïîäðÿäíûõ ðàáîò ïî 
ñòðîèòåëüñòâó àâòîìîáèëüíûõ äîðîã è âîçâåäåíèþ çäàíèé. 
Îñòàëüíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ âñïîìîãàòåëüíûìè, 
îáñëóæèâàþùèìè ïîòðåáíîñòè êîðïîðàòèâíûõ ïîòðåáèòåëåé. 

Ìàðêåòèíã â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ...
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Îíè òåõíîëîãè÷åñêè íå ñâÿçàíû ñ îñíîâíûì ïðîèçâîäñòâîì 
è îñíîâàíû íà ðàçíûõ àêòèâàõ, òåõíîëîãèÿõ è ïðîöåññàõ, 
÷òî óñëîæíÿåò ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è ñíèæàåò 
îáùóþ ýôôåêòèâíîñòü åãî äåÿòåëüíîñòè. Ñîçäàíèå ãðóïïû 
êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ 
åäèíèö (öåíòðîâ çàòðàò, ïðèáûëè è èíâåñòèöèé) â ðåçóëü-
òàòå îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé, ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé, 
ïðîèçâîäñòâåííîé ðåñòðóêòóðèçàöèè ïîçâîëèò óâåëè÷èòü 
ôèíàíñîâóþ óñòîé÷èâîñòü è ãèáêîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, îïòèìè-
çèðîâàòü íàëîãîâóþ íàãðóçêó, ïîñòðîèòü ðàöèîíàëüíóþ ñõåìó 
óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ õîçÿéñòâåííûõ åäèíèö ïîñðåäñòâîì 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ, ñòðóêòóðè-
ðîâàòü èííîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü.

Â îñíîâå êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû ðåñòðóêòóðèçàöèè äîëæ-
íî áûòü ìàðêåòèíãîâîå íàïðàâëåíèå, îðèåíòèðîâàííîå íà 
ïîêóïàòåëåé è ïîäêðåïëåííîå êîìïëåêñîì ìåð, íàöåëåííûõ 
íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ðûíêà. Ðåñòðóêòóðèçàöèÿ 
íà ïðèíöèïàõ ìàðêåòèíãà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíñòðóìåíò, 
ïîçâîëÿþùèé ïåðåîðèåíòèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ 
íà ïðèíöèïû ìàðêåòèíãà (îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáèòåëÿ, ãèáêîå 
ðåàãèðîâàíèå íà èçìåíåíèå òðåáîâàíèé ðûíêà, íåîáõîäè-
ìîñòü äèôôåðåíöèðîâàííîãî ïîäõîäà ê ðûíêó, îðèåíòàöèÿ 
íà íîâîââåäåíèÿ è äîëãîâðåìåííóþ ïåðñïåêòèâó).

Êðèçèñíûé ýòàï ðûíî÷íûõ ïðåîáðàçîâàíèé õàðàêòåðèçó-
åòñÿ íåîïðåäåëåííîñòüþ è íåóñòîé÷èâîñòüþ êîíêóðåíòíûõ 
ïîçèöèé äåðåâîîáðàáàòûâàþùèõ ïðåäïðèÿòèé Ìîðäîâèè. 
Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ìîæåò ïðèâåñòè íå òîëüêî ê ïîòåðå êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè, íî è ïîñòàâèòü âîïðîñ î âûæèâàåìîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ. Äëÿ îáîñíîâàíèÿ íåîáõîäèìîñòè ðåñòðóêòóðè-
çàöèè ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» íà ïðèíöèïàõ ìàðêå-
òèíãà áûëè îïðåäåëåíû îñíîâíûå êîíêóðåíòû ïðåäïðèÿòèÿ 
íà îñíîâå îïðîñà ïîòðåáèòåëåé. Àíàëèç êîíêóðåíòíîãî 
ïðîôèëÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ñðàâíåíèè êîìïàíèé ïî êëþ÷åâûì 
ôàêòîðàì óñïåõà. Îñíîâíûì êîíêóðåíòîì ÇÀÎ «Åëüíèêîâ-
ñêàÿ ÄÑÏÌÊ» ÿâëÿåòñÿ òîðãîâàÿ ñåòü «Äðîâîñåê». Àíàëèç 
ïîêàçûâàåò, ÷òî òîðãîâàÿ ñåòü «Äðîâîñåê» ïðåâîñõîäèò ÇÀÎ 
«Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» ïî øèðîòå àññîðòèìåíòà, óðîâíþ 
ñåðâèñà, èçâåñòíîñòè, îòíîñèòåëüíîé äîëå ðûíêà. Ïðè ýòîì 
ïî ðàñïîëîæåíèþ ïðîèçâîäèòåëÿ ê ðûíêàì ñáûòà ÇÀÎ 

«Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» èìååò áîëåå âûñîêóþ îöåíêó. Ýòî 
îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ïðîäóêöèÿ òîðãîâîé ñåòè çàâîçèòñÿ â 
ðåñïóáëèêó èç äðóãèõ ðåãèîíîâ Ðîññèè.

Íåóäîâëåòâîðèòåëüíîå êîíêóðåíòíîå ïîëîæåíèå, çàíèìà-
åìîå ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ», ñâèäåòåëüñòâóåò î íå-
îáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ ðåñòðóêòóðèçàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé 
íà ïðèíöèïàõ ìàðêåòèíãà. Èìåííî ìàðêåòèíãîâîé ïîäõîä ê 
óïðàâëåíèþ ïîçâîëÿåò «óâÿçàòü» âíóòðåííèå âîçìîæíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ ñ ïîòðåáíîñòÿìè, îïðåäåëèòü öåëåâóþ îðèåí-
òàöèþ ïðåäïðèÿòèÿ è âûèãðàòü â êîíêóðåíòíîé áîðüáå.

Â êà÷åñòâå ñòðàòåãè÷åñêîé öåëè ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ 
ÄÑÏÌÊ» öåëåñîîáðàçíî, íà íàø âçãëÿä, âûáðàòü óêðåïëå-
íèå ïîçèöèé íà ðåãèîíàëüíîì ðûíêå çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ 
äîëè äåðåâîîáðàáàòûâàþùåé ïðîäóêöèè íà 5 % â òå÷åíèå 
2011—2012 ãã. Ïðè ýòîì óêðåïëåíèå ïîçèöèé äîëæíî îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ îáúåìîâ ïðîäàæ ïî òîâàð-
íûì ãðóïïàì âûñîêîé ñòåïåíè ïåðåðàáîòêè.

Íà âòîðîì ýòàïå ïðîöåññà ðåñòðóêòóðèçàöèè íåîáõîäèìî 
ðàçðàáîòàòü ñòðàòåãè÷åñêèå àëüòåðíàòèâû ôîðìàëèçàöèè è 
óòî÷íåíèÿ ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Áîëåå øèðîêèå 
âîçìîæíîñòè äëÿ âûáîðà ñòðàòåãè÷åñêèõ ìàðêåòèíãîâûõ 
ðåøåíèé íà êîðïîðàòèâíîì óðîâíå ïðåäñòàâëÿåò ìàòðèöà 
Ìàê-Êèíçè, ïîçâîëÿþùàÿ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ïî ýôôåê-
òèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ (îñü ÎÕ) 
â çàâèñèìîñòè îò ðàçëè÷íûõ óðîâíåé ïðèâëåêàòåëüíîñòè 
ðûíêà (îñü OY) (òàáëèöà).

ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» íàõîäèòñÿ â 5 êâàäðàíòå, 
ñëåäîâàòåëüíî, åìó íåîáõîäèìî ñîñðåäîòî÷èòü âíèìàíèå íà 
óëó÷øåíèè ïîçèöèé è ðîñòå äîõîäîâ. Ñîîòâåòñòâåííî, îñíîâ-
íûì ñòðàòåãè÷åñêèì íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ ÿâ-
ëÿåòñÿ îáîðîíèòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ («óñèëèòü èëè óäåðæàòü»). 
Âûáîð ýòîé ñòðàòåãèè ìîæíî îáîñíîâàòü òåì, ÷òî ïîòåíöèàë 
ðåàëèçàöèè òðàäèöèîííûõ ëåñîìàòåðèàëîâ è êîíñòðóêöèé 
èç äåðåâà, âûïóñêàåìûõ ïðåäïðèÿòèåì, îñòàåòñÿ äîñòàòî÷íî 
âûñîêèì. Îäíàêî ñòåïåíü èçíîñà îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ôîíäîâ ñîñòàâëÿåò 56 %, ñòåïåíü çàãðóçêè èìåþùèõñÿ 
ìîùíîñòåé — îò 50 äî 90 %. Ñíèæåíèå îáúåìîâ ïðîäàæ 
â 2008—2009 ãã. ñâÿçàíî ñ îáùèì êðèçèñíûì ñîñòîÿíèåì 
ðîññèéñêîé ïðîìûøëåííîñòè, íåäîñòàòî÷íîñòüþ ðåñóðñîâ 
(îñîáåííî òðóäîâûõ), íèçêîé ñòåïåíüþ èíôîðìèðîâàííî-
ñòè ïîòðåáèòåëåé î ïðîäóêöèè ïðîèçâîäèòåëÿ. Êðîìå òîãî, 
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ñïðîñ íà íåêîòîðûå òîâàðíûå ïîçèöèè (ïàðêåò) ñíèæàåòñÿ 
ñ êàæäûì ãîäîì, ÷òî ïðèâîäèò ê çàòîâàðèâàíèþ ðûíêà è 
ñíèæåíèþ îáùåé ðåíòàáåëüíîñòè. Îáîðîíèòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ 
îáåñïå÷èò ïðåäïðèÿòèþ áîëåå ãëóáîêîå ïðîíèêíîâåíèå íà 
ðûíîê è óâåëè÷åíèå äîëè íà ðåãèîíàëüíîì ðûíêå çà ñ÷åò 
ôîðìèðîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè è òàêòèêè, ðàç-
ðàáîòêè òåêóùåãî è ïåðñïåêòèâíîãî àññîðòèìåíòà ñ ó÷åòîì 
ïîêóïàòåëüñêîãî ñïðîñà, èñïîëüçîâàíèÿ ñòèìóëèðóþùèõ öåí, 
ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ äîñòàâêè òîâàðîâ äî ïîòðåáèòåëåé, ôîð-
ìèðîâàíèÿ êîíöåïöèè ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêòà íà ðûíîê.

Òàáëèöà 
Ñòðàòåãè÷åñêèå àëüòåðíàòèâû ðàçâèòèÿ ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ»

1. Äîõîäíîñòü 
çà ñ÷åò ïðèâëåêà-
òåëüíîñòè îòðàñëè

4. Èíâåñòèöèè 
äëÿ çàêðåïëåíèÿ 

íà ðûíêå

7. Èíâåñòèöèè 
äëÿ çàùèòû ëèäåðñòâà

2. Áîðüáà çà óëó÷-
øåíèå ïîçèöèé 
è ðåíòàáåëüíîñòü

5. Áîðüáà çà óëó÷øå-
íèå ïîçèöèé 

è óâåëè÷åíèå äîõîäà

8. Èíâåñòèöèè 
äëÿ óñèëåíèÿ êîíêó-

ðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ

3. Âûõîä èç áèçíåñà 6. Çàùèòà êîíêó-
ðåíòíûõ ïîçèöèé 

ïðè ìèíèìóìå 
èíâåñòèöèé

9. Èçâëå÷åíèå ïðèáûëè 
áëàãîäàðÿ õîðîøèì 

ïîçèöèÿì

Ñëàáàÿ Ñðåäíÿÿ  Ñèëüíàÿ

Ñòðàòåãè÷åñêîå ïîëîæåíèå (êîíêóðåíòíàÿ ïîçèöèÿ)

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ðåñòðóêòóðè-
çàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà ïðèíöèïàõ ìàðêåòèíãà ñòàíîâèòñÿ 
îáúåêòèâíîé íåîáõîäèìîñòüþ, òàê êàê ìîæåò îáåñïå÷èòü åãî 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è ñîçäàòü íåêîòîðûå êîíêóðåíòíûå 
ïðåèìóùåñòâà ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ. Ðåñòðóêòóðèçàöè-
îííûå ìåðîïðèÿòèÿ àêòóàëüíû äëÿ ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ 
ÄÑÏÌÊ» â ñâÿçè ñ óñèëåíèåì êîíêóðåíòíîé áîðüáû íà 
ðåñïóáëèêàíñêîì ðûíêå ëåñîìàòåðèàëîâ, íåáîëüøîé äî-
ëåé ðûíêà, çàíèìàåìîé ïðåäïðèÿòèåì, åãî íåóñòîé÷èâûì 
ïîëîæåíèåì. Ïðåäëàãàåìàÿ ÇÀÎ «Åëüíèêîâñêàÿ ÄÑÏÌÊ» 
îáîðîíèòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ îðèåíòèðóåòñÿ íà óâå-
ëè÷åíèå äîëè ðûíêà, ïîâûøåíèå ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ è åãî èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè.
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Þ. Â. Ãëóõîâ,
àñïèðàíò êàôåäðû ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ 

Ìîðäîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà

Ðîëü ìàðêåòèíãîâîé ñëóæáû â ðàáîòå 
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî 

ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâîãî êîîïåðàòèâà

Â îòëè÷èå îò äðóãèõ ñòðàí â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå Ðîññèè 
ñóùåñòâåííîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëà ãîðèçîíòàëüíàÿ êîîïåðàöèÿ, 
÷òî íåëüçÿ ñêàçàòü î âåðòèêàëüíîé, êîòîðàÿ ðàçâèâàåòñÿ 
ìåäëåííî. Â ðåçóëüòàòå òîâàðîïðîèçâîäèòåëè, îñòàâàÿñü 
ïîñòàâùèêàìè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîãî ñûðüÿ, íåçàâèñèìî îò 
ôîðì ñîáñòâåííîñòè è õîçÿéñòâîâàíèÿ, íåñóò áîëüøèå ïîòåðè 
(30—40 % ïðèáûëè îò ñóììû ðåàëèçàöèè ãîòîâîãî ïðîäóê-
òà, êîòîðàÿ îñåäàåò ó ïåðåðàáàòûâàþùèõ è ñíàáæåí÷åñêèõ 
ïðåäïðèÿòèé, ìíîãî÷èñëåííûõ ïîñðåäíèêîâ, â òðàíñïîðòíûõ 
îðãàíèçàöèÿõ, îïòîâîé è ðîçíè÷íîé òîðãîâëå).

Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò ðàçðàáîòàíû ñïåöèàëüíûå 
ïðàâèòåëüñòâåííûå ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííîé êîîïåðàöèè, ïðåäóñìàòðèâàþùèå øèðîêóþ ãàììó 
ìåðîïðèÿòèé ïî ñîçäàíèþ ïðàâîâûõ, îðãàíèçàöèîííûõ è 
ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ êîîïåðàòèâîâ èìåííî 
âåðòèêàëüíîãî òèïà è èõ ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè. Â ðå-
çóëüòàòå ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðîãðàìì â Ìîðäîâèè â 2010 ã. 
áûëî ñîçäàíî ïîðÿäêà 260 ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ ïîòðåáè-
òåëüñêèõ êîîïåðàòèâîâ, èç íèõ 213 — ýòî ñíàáæåí÷åñêî-
ñáûòîâûå (ÑÏÑÑÊ). Ïðåäïî÷òåíèå ÑÏÑÑÊ îòäàíî íåñëó-
÷àéíî. Ýòè êîîïåðàòèâû ïîçâîëÿþò ðåøèòü ðÿä ïðîáëåì, ñ 
êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ ñåëüõîçòîâàðîïðîèçâîäèòåëè: ñáûò 
è ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêöèè; ïîñòàâêè ÃÑÌ, ñåìÿí, óäîáðå-
íèé; òðàíñïîðòíûå óñëóãè è äð. Ñîçäàíèå ÑÏÑÑÊ ìîæåò 
îáåñïå÷èòü ãàðàíòèþ âîñòðåáîâàííîñòè ïðîäóêöèè êàæäîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ, ïðàâèëüíóþ îðãàíèçàöèþ íàëîãîîáëîæåíèÿ, 
óñëîâèÿ ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé.

Ñîçäàíèå ÑÏÑÑÊ ïîçâîëèò èñïîëüçîâàòü ðÿä ïðåèìó-
ùåñòâ èíòåãðèðîâàííîãî ïðåäïðèÿòèÿ: ïîâûñèòü îòäà÷ó îò 
óæå èìåþùèõñÿ ñðåäñòâ çà ñ÷åò óëó÷øåíèÿ óïðàâëåíèÿ 
ïðåäïðèÿòèåì; ñòàáèëèçèðîâàòü ýêîíîìèêó ïðåäïðèÿòèé çà 
ñ÷åò ñáëèæåíèÿ èíòåðåñîâ òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé, ïåðåðà-
áàòûâàþùèõ è òîðãîâûõ ñòðóêòóð; ðàñøèðèòü âîçìîæíîñòè 
ðåãóëèðîâàíèÿ óðîâíÿ çàêóïî÷íûõ öåí íà ñåëüñêîõîçÿéñòâåí-
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íóþ ïðîäóêöèþ è îòïóñêíîé öåíû íà êîíå÷íóþ ïðîäóêöèþ; 
öåíòðàëèçîâàòü ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà è èíâåñòèðîâàòü èõ â 
íàèáîëåå óçêèå ìåñòà; ñòàáèëèçèðîâàòü õîçÿéñòâåííûå ñâÿçè 
çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ íàäåæíîñòè è óïðî÷åíèÿ âçàèìîðàñ÷åòîâ 
ïî ïðåäïðèÿòèÿì, ñâÿçàííûì â òåõíîëîãè÷åñêóþ öåïî÷êó; 
äîáèòüñÿ äåíåæíîé ñòàáèëüíîñòè è ïðîòèâîäåéñòâîâàòü èí-
ôëÿöèîííûì ïðîöåññàì.

Ðèñóíîê. Ïåðñïåêòèâíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà 
ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâîãî êîîïåðàòèâà

Â ñîñòàâå îáùåãî óïðàâëåíèÿ êîîïåðàòèâà ïåðñïåêòèâ-
íîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ÑÏÑÑÊ, ïðåäñòàâëåííîé 
íà ðèñóíêå, íàðÿäó ñ àäìèíèñòðàöèåé, ôèíàíñîâî-ðàñ÷åò-
íûì öåíòðîì è þðèäè÷åñêîé ñëóæáîé äîëæíî ñóùåñòâî-
âàòü óïðàâëåíèå ìàðêåòèíãîâîé ñëóæáû. Íåñìîòðÿ íà òî 

Ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå
 îðãàíèçàöèè

Èíäèâèäóàëüíûå
ïðåäïðèíèìàòåëè

Õîçÿéñòâà-íàñåëåíèÿ ÊÔÊ

Ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâîé êîîïåðàòèâ

Îòäåë çàãîòîâîê
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè

Îòäåë ñáûòà

Ñêëàäñêîå õîçÿéñòâî Îïòîâàÿ 
òîðãîâëÿ

Ìàãàçèíû

Êîëõîçíûé ðûíîê

Ïîòðåáèòåëè 
ïðîäóêöèè

Òðàñïîðòíûé öåõ

Îáùåå óïðàâëåíèå êîîïåðàòèâà

Àäìèíèñòðàöèÿ Ôèíàíñîâî-
ðàñ÷åòíûé öåíòð

Þðèäè÷åñêàÿ
ñëóæáà

Ìàðêåòèíãîâàÿ
ñëóæáà

÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñðåäíåå ïî ðàçìåðàì ðîññèéñêîå 
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîå ïðåäïðèÿòèå íå ìîæåò ïîçâîëèòü 
ñåáå îðãàíèçîâàòü è ñîäåðæàòü òàêîå ïîäðàçäåëåíèå, åãî 
íåîáõîäèìîñòü â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé î÷åâèäíà. 
Íàïðèìåð, ïðè ôîðìèðîâàíèè ðûíêà ñáûòà ïðîäóêöèè ïðåä-
ïðèÿòèÿ, íà êîòîðûõ îòñóòñòâóåò ìàðêåòèíãîâàÿ ñëóæáà, 
íåñóò çíà÷èòåëüíûå ïîòåðè ïðè áàðòåðíûõ ñäåëêàõ è îá-
ðàùåíèè ê ïîñðåäíèêàì. Íàëè÷èå òàêîé ñëóæáû ïîçâîëèò 
ìèíèìèçèðîâàòü ïîäîáíûå ïîòåðè. Òàêæå öåíòðàëèçîâàííàÿ 
ñëóæáà ìàðêåòèíãà ÑÏÑÑÊ áóäåò ðåøàòü çíà÷èòåëüíóþ 
÷àñòü ñíàáæåí÷åñêî-ñáûòîâûõ ïðîáëåì åãî ó÷àñòíèêîâ. Îäíî-
âðåìåííî îíà ñïîñîáíà âûïîëíÿòü ôóíêöèè óïîëíîìî÷åííîãî 
ãîñóäàðñòâîì çàêàç÷èêà è ïîñòàâùèêà ïðîäîâîëüñòâèÿ â 
ôåäåðàëüíûé è ðåãèîíàëüíûé ôîíäû.

Äåéñòâóÿ êàê ðûíî÷íûé àãåíò, ÑÏÑÑÊ äîëæåí áûòü 
çàèíòåðåñîâàí â îáåñïå÷åíèè ýôôåêòèâíîãî êîìïëåêñà 
àãðîìàðêåòèíãà, îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè êîòîðîãî ÿâëÿþò-
ñÿ ñáîð, õðàíåíèå, àíàëèç èíôîðìàöèè è ïðîãíîçèðîâàíèå 
êîíúþíêòóðû è òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé 
ïðîäîâîëüñòâåííûõ è äðóãèõ ðûíêîâ, íà êîòîðûõ ðàáîòàþò 
ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå òîâàðîïðîèçâîäèòåëè; ïîèñê îïòîâûõ è 
ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ ïàðòíåðîâ, òîðãîâîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî 
è ôîðìèðîâàíèå ïàêåòîâ ñîãëàøåíèé è äîãîâîðîâ äëÿ îáå-
ñïå÷åíèÿ ñáûòà ïðîäóêöèè è óñëóã ñåëüõîçïðîèçâîäèòåëåé; 
ìîíèòîðèíã êîíêóðåíòíîé ñèòóàöèè, ïîëîæåíèÿ àãðàðíûõ 
òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé, ñîäåéñòâèå â ðàçðàáîòêå è îñóùåñò-
âëåíèè ñòðàòåãèé îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâ 
ïî òîâàðàì è óñëóãàì, ïðîèçâîäèìûì â ðàéîíå; ìîíèòîðèíã 
èííîâàöèîííûõ ðåøåíèé è ïðîåêòîâ äëÿ âíåäðåíèÿ, ïîèñê 
áþäæåòíûõ è âíåáþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ; 
ðàçðàáîòêà áèçíåñ-ïëàíîâ, ïëàíîâ ïî ìàðêåòèíãó ñåëüñêîõî-
çÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè, èõ ïîääåðæêà è èñïîëíåíèå, îöåíêà 
è ñíèæåíèå ðèñêîâ, óâåëè÷åíèå ïðèáûëè.

Íàëè÷èå ìàðêåòèíãîâîé ñëóæáû â ñòðóêòóðå ÑÏÑÑÊ è 
ðåàëèçàöèÿ âûøåïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèé ñîçäàäóò äîïîë-
íèòåëüíûå óñëîâèÿ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
øèðîêîé ñåòè ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ ïîòðåáèòåëüñêèõ êîî-
ïåðàòèâîâ, ÷òî îáåñïå÷èò ïîâûøåíèå äîõîäîâ è çàíÿòîñòè 
èõ ÷ëåíîâ, îñîáåííî ìåëêèõ è ñðåäíèõ ñåëüõîçòîâàðîïðî-
èçâîäèòåëåé.
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