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âîäñòâåííîãî ïðîöåññà çàâèñèò íå òîëüêî ðàáîòîñïîñîáíîñòü 
ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ, íî è áëàãîñîñòîÿíèå þðèäè÷åñêèõ ëèö, 
ãðàæäàí, îðãàíèçàöèé, ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, îðãàíîâ 
óïðàâëåíèÿ è âëàñòè, ò. å. îõâàòûâàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âñå 
êîìïîíåíòû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé, òåõíîëîãè÷åñêîé è 
ïðèðîäíîé ñðåäû ðåãèîíà è Ðîññèè â öåëîì.
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Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ áèçíåñà õàðàêòåðèçóåòñÿ 
ãëîáàëèçàöèåé ïðîèçâîäñòâà, óñèëåíèåì êîíêóðåíöèè, óñêî-
ðåíèåì ïðîöåññîâ îáíîâëåíèÿ òåõíîëîãèé è èõ ïðîíèêíî-
âåíèåì ÷åðåç ãðàíèöû îòðàñëåé è ãîñóäàðñòâ, à òàêæå â 
öåëîì âîçðàñòàíèåì íåîïðåäåëåííîñòè áèçíåñ-ñðåäû. Âñå ýòî 
òðåáóåò ïîèñêà íîâûõ ìåòîäîâ è ôîðì ðàáîòû íà ðûíêå, 
ñïîñîáñòâóþùèõ àäàïòàöèè êîìïàíèè ê ïîñòîÿííî èçìåíÿ-
þùèìñÿ óñëîâèÿì îêðóæàþùåãî ìèðà. 

Âàæíûì ðåçåðâîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ êîìïàíèè ÿâëÿþòñÿ åå ìàðêåòèíãîâûå àêòè-

ÌÅËÜÊÈÍÀ Íàòàëüÿ Íèêîëàåâíà, çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé ýêîíîìèêè è 
óïðàâëåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèè Ìîðäîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà, 
êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò.

ÙÈÏÀÍÎÂ Äìèòðèé Àëåêñàíäðîâè÷, àñïèðàíò êàôåäðû ýêîíîìèêè è 
óïðàâëåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèè Ìîðäîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà.

Í. Â. Çóáêîâà
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âû: óíèêàëüíàÿ òîâàðíàÿ è öåíîâàÿ ïîëèòèêà, áðåíäèíã, 
ñòðàòåãè÷åñêèé ìåíåäæìåíò, ìàðêåòèíãîâàÿ êîðïîðàòèâíàÿ 
êóëüòóðà è äð. Ýòî òàê íàçûâàåìûå «òðàäèöèîííûå ìàð-
êåòèíãîâûå àêòèâû», ñðåäè êîòîðûõ â ïîñëåäíåå âðåìÿ 
âàæíîå ìåñòî çàíèìàëà ïîëèòèêà ðàñïðåäåëåíèÿ. Îäíàêî 
ðàçâèòèå â ìàðêåòèíãå êîíöåïöèè âîñïðèíèìàåìîé öåííîñòè, 
çàâîåâàíèÿ ëîÿëüíîñòè ïîòðåáèòåëåé ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ 
íîâîé ïåðñïåêòèâíîé êîíöåïöèè — ìàðêåòèíã ïàðòíåðñêèõ 
îòíîøåíèé. Åãî öåëüþ ÿâëÿåòñÿ ïîñòðîåíèå äîëãîñðî÷íûõ âçà-
èìîâûãîäíûõ îòíîøåíèé ñ êëþ÷åâûìè ðûíî÷íûìè ïàðòíåðàìè 
êîìïàíèè (ïîòðå áèòåëÿìè, ïîñòàâùèêàìè, äèñòðèáüþòîðàìè) 
äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ èõ äîëãîñðî÷ íûõ ïðåäïî÷òåíèé è óñòîé-
÷èâûõ âçàèìîñâÿçåé. Ýôôåêòèâíûå ïðîèçâîäèòåëè áåðóò íà 
ñåáÿ è âûïîëíÿþò îáÿçàòåëüñòâà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ òîâàðîâ 
è óñëóã âûñîêîãî êà÷åñòâà ïî ïðèåìëåìûì öåíàì. Ìàðêå-
òèíã ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé ñïîñîáñòâóåò óñòàíîâëåíèþ 
òåñíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ, òåõíè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé 
ìåæäó ïàðòíåðàìè, ñíèæåíèþ òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê è 
ýêîíîìèè âðå ìåíè. Åãî îðãàíèçàöèîííîé ôîðìîé ÿâëÿåòñÿ 
ñåòåâîé áèçíåñ, âîçíèêøèé íà îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ è ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ  êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ 
êîìïàíèè. 

Ýâîëþöèÿ ìàðêåòèíãîâûõ äåëîâûõ ñåòåé ïðîøëà ïóòü îò 
ïðîñòûõ ê ïîâòîðÿþùèìñÿ òðàíñàêöèÿì, îò ñîçäàíèÿ äîëãî-
âðåìåííûõ îòíîøåíèé ê ïàðòíåðñêèì, îò ôîðìèðîâàíèÿ 
ñòðàòåãè÷åñêèõ àëüÿíñîâ ê ñîçäàíèþ äåëîâûõ ñåòåé. Ñåòè 
êàê ôîðìà îðãàíèçàöèè áèçíåñà ÿâëÿþòñÿ ïåðñïåêòèâíûì 
íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ êîìïàíèè â óñëîâèÿõ âåñüìà áû-
ñòðî ìåíÿþùåéñÿ äåëîâîé ñðåäû. Ìåñòî ïðåäïðèÿòèÿ â 
ñåòè — ýòî ñòðàòåãè÷åñêèé ðåñóðñ ôèðìû ïðè ôîðìèðîâàíèè 
êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà è âûæèâàíèÿ íà ðûíêå. Ìàð-
êåòèíãîâàÿ äåëîâàÿ ñåòü âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñàìó êîìïàíèþ è 
âñåõ òàê èëè èíà÷å ó÷àñòâóþùèõ â åå äåÿòåëüíîñòè ñóáú-
åêòîâ, ñ êîòîðûìè îðãàíèçàöèÿ óñòàíîâèëà âçàè ìîâûãîäíûå 
äåëîâûå îòíîøåíèÿ: ïîòðåáèòåëåé, ïåðñîíàë, ïîñòàâùèêîâ, 
äèñ-ò ðèáüþòîðîâ, èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû è ò. ä. 

Íàèáîëåå øèðîêîå è áûñòðîå ðàñïðîñòðàíåíèå â Ðîññèè 
ñåòåâîé áèçíåñ ïîëó÷èë â ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè, íàïðè-
ìåð, â ïðîèçâîäñòâå ìîðîæåíîãî. Îñîáåííîñòü ïðîèçâîäñòâà 
ìîðîæåíîãî çàêëþ÷àåòñÿ â ïðèâÿçàííîñòè ïðîèçâîäèòåëåé 
ê ìåñòàì ïîòðåáëåíèÿ. Ïîýòîìó ïðîèçâîäñòâî â îñíîâíîì 

íîñèò ìåñòíûé è ðåãèîíàëüíûé õàðàêòåð. Ìîðîæåíîå — ýòî 
ñëîæíûé òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîäóêò, òðåáóþùèé ñïåöèàëüíûõ 
óñëîâèé òðàíñïîðòèðîâêè è õðàíåíèÿ, ïðè íàðóøåíèè òåì-
ïåðàòóðíîãî ðåæèìà îíî áåçâîçâðàòíî òåðÿåò ñâîè âêóñîâûå 
êà÷åñòâà.

Ñðåäè îñíîâíûõ òåíäåíöèé ðûíêà ïîñëåäíèõ ëåò ñëå-
äóåò îòìåòèòü àêòèâèçàöèþ ïîãëîùåíèé è îáúåäèíåíèé, 
íàïðèìåð, îáðàçîâàíèå åäèíîé êîìïàíèè «Àéñáåððè» íà 
áàçå êîìïàíèé «Ðàìçàé», «Ñåðâèñ-Õîëîä», «Àéñ-Ôèëè» è 
ïîêóïêè ôàáðèêè «Âîëøåáíûé ôîíàðü», à òàêæå ïîêóïêà 
ôèðìîé «Òàëîñòî» ìîëî÷íîãî êîìáèíàòà â Îçåðàõ, êîìïàíèè 
«Ìåòåëèöà» è «Ïîäîëüñêîãî õëàäîêîìáèíàòà». Çà ïîñëåäíåå 
âðåìÿ âûðîñ è óðîâåíü êîíñîëèäàöèè ðûíêà: 10 íàèáîëåå 
êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé â 2010 ã. ïðîèçâåëè ïîëîâèíó âñåãî 
îáúåìà ðîññèéñêîãî ìîðîæåíîãî. 

Ñôîðìèðîâàëàñü ãðóïïà ÿâíûõ ëèäåðîâ: «Èíìàðêî», «Òà-
ëîñòî», «Ðóññêèé õîëîä», «Àéñáåððè», «Íåñòëå», «Æóêîâñêîå 
ìîðîæåíîå», «Ïîñïåë», «Ñíåæíûé ãîðîäîê», «ÀëüòåðÂÅÑÒ», 
«×åëíû-Õîëîä», «Áåëãîðîäñêèé õëàäîêîìáèíàò», «Ëèïåö-
êèé õëàäîêîìáèíàò», «Õîëîä (Ïÿòèãîðñê)», «Ïåòðîõîëîä», 
«Õëàäîêîìáèíàò ¹ 1 (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã)», «Êàëèíîâ Ìîñò». 
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïÿòåðêà ëèäåðîâ îòðàñëè ïî îáúåìàì 
ïðîèçâîäñòâà è ðåàëèçàöèè òàêîâà: «Èíìàðêî» (36 500 ò), 
«Ðóññêèé õîëîä» (20 000 ò), «Òàëîñòî» (19 400 ò), «Ðàì-
çàé» (19 300 ò ñ ó÷åòîì ìîùíîñòåé «Àéñ-Ôèëè»), «Íåñòëå» 
(18 500 ò), «Àëüòåðâåñò» (12 300 ò).

Â îòðàñëè íàáëþäàåòñÿ óñèëåíèå êîíêóðåíöèè ìåæäó 
ïðîèçâîäèòåëÿìè. Â ðåçóëüòàòå êðóïíûå, ýôôåêòèâíî ðà-
áîòàþùèå ïðåäïðèÿòèÿ ñòàíîâÿòñÿ åùå áîëåå ìîùíûìè, à 
ìåëêèå è ñëàáîîñíàùåííûå çàêðûâàþòñÿ ëèáî ñêóïàþòñÿ. 
Â ðåçóëüòàòå êîëè÷åñòâî ïðîèçâîäèòåëåé ìîðîæåíîãî çà 
ïîñëåäíèå 10 ëåò ñîêðàòèëîñü ñ 350 äî 2501. Ðàçâèâàþòñÿ 
â îñíîâíîì êðóïíûå êîìïàíèè, äëÿ êîòîðûõ õàðàêòåðíà 
èííîâàöèîííàÿ àêòèâíîñòü. Ïîñòðîåíû ôàáðèêè ìîðîæåíîãî 
«Ðóññêèé õîëîä» (Ìîñêîâñêàÿ îáëàñòü), «Òàëîñòî» (ã. Øàõòû 
Ðîñòîâñêîé îáëàñòè), õîëîäèëüíèê «Èíìàðêî» (ã. Îìñê). Êîì-
ïàíèÿ «Êàëèíîâ Ìîñò» (Íèæåãîðîäñêàÿ îáëàñòü) çàâåðøàåò 
ñòðîèòåëüñòâî íîâîé ôàáðèêè è õîëîäèëüíèêà. Â ïåðñïåêòèâå 
«Èíìàðêî» ïðåäïîëàãàåò ïîñòðîèòü ôàáðèêó ìîðîæåíîãî 
(ã. Òóëà) ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ 45—50 òûñ. ò â ãîä, âëîæèâ 
â íåå îêîëî 50 ìëí äîëë. Êîìïàíèÿ «Áîðîäèíî» ïëàíèðóåò 

Îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äåëîâûõ ñåòåé ...Í. Í. Ìåëüêèíà, Ä. À. Ùèïàíîâ
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èíâåñòèðîâàòü 8—10 ìëí äîëë. â ðàçâèòèå ïðîèçâîäñòâà 
ìîðîæåíîãî.

Ê ïðîáëåìàì îòðàñëè îòíîñÿòñÿ óñòàðåâøåå ýíåðãîåìêîå 
îáîðóäîâàíèå è âûñîêàÿ ñòîèìîñòü ýíåðãîíîñèòåëåé, òîâà-
ðû-çàìåíèòåëè, âûñîêàÿ êîíêóðåíöèÿ, íåõâàòêà îáîðîòíûõ 
ñðåäñòâ, äåìïèíã è íèçêàÿ ïëàòåæåñïîñîáíîñòü íàñåëåíèÿ. 
Ýòî äåëàåò îòðàñëü èíâåñòèöèîííî íåïðèâëåêàòåëüíîé, îòñþäà 
ïðîèñõîäèò íåõâàòêà ñðåäñòâ íà ìîäåðíèçàöèþ è ðåêëàìó. 
Êðîìå òîãî, ðàçâèòèå ñåòåâîé òîðãîâëè, îñîáåííî ãèïåðìàð-
êåòîâ, ñíèæàåò âîçìîæíîñòü ïðîäâèæåíèÿ ìîðîæåíîãî êàê 
ïðîäóêòà èìïóëüñíîãî ñïðîñà. Áûñòðîðàñòóùèå ðûíêè äðóãèõ 
òîâàðîâ ïðîäâèãàþò èõ áîëåå àêòèâíî è ïðàâèëüíî. 

Äðóãàÿ îñîáåííîñòü îòðàñëè â òîì, ÷òî â îáùåñòâå ñëî-
æèëñÿ ñòåðåîòèï: ìîðîæåíîå — ýòî äåøåâûé äåòñêèé ïðî-
äóêò, õîòÿ ïîòðåáèòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî äåòè, áîëü-
øóþ ãðóïïó ñîñòàâëÿþò âçðîñëûå îò 24 äî 34 ëåò (26 %). 
Íàèìåíüøåå ÷èñëî ïîòðåáèòåëåé ïðåäñòàâëåíî â âîçðàñòíîé 
ãðóïïå 65 ëåò è ñòàðøå (7,2 %). Òàêèì îáðàçîì, ïðè ñîñòàâ-
ëåíèè ïðîãðàìì âûâîäà íà ðûíîê íîâèíîê èëè ðàñøèðåíèÿ 
ðûíêà ñáûòà ïðèìåíåíèå àãðåññèâíîé ðåêëàìû ÿâëÿåòñÿ 
âïîëíå öåëåñîîáðàçíûì è îïðàâäàííûì.

Âûïóñê ìîðîæåíîãî â Ïðèâîëæñêîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå 
(ÏÔÎ) îñóùåñòâëÿåò áîëåå 25 ïðåäïðèÿòèé. Îáùèé îáúåì 
ïðîèçâîäèìîãî è ïîòðåáëÿåìîãî ìîðîæåíîãî â Ïîâîëæüå 
ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 82 òûñ. ò â ãîä2. Ëèäèðóþùèå ïîçè-
öèè çäåñü çàíèìàþò «Ôàáðèêà ãðåç», âõîäÿùàÿ â õîëäèíã   
«Ïîñïåë» (ã. Í. Íîâãîðîä), åé ïðèíàäëåæèò 21 % ðûíêà; 
ÎÎÎ «Êàëèíîâ Ìîñò» (ã. Äçåðæèíñê) — 15 %; «Ëåäÿíîé 
äîì» (ã. Ïåíçà) — 12 % (òàáëèöà). 

Òàáëèöà
Ïîçèöèè îñíîâíûõ ïðîèçâîäèòåëåé íà ðûíêå ìîðîæåíîãî ÏÔÎ â 2010 ã.

Ôèðìà Ìåñòîðàñïîëîæåíèå Äîëÿ ðûíêà, %
ÃÊ «Ïîñïåë» ã. Í. Íîâãîðîä 21
ÎÎÎ «Êàëèíîâ ìîñò» ã. Äçåðæèíñê 15
ÎÎÎ «Ëåäÿíîé äîì» ã. Ïåíçà 12
ÈÏ Øèáàëàíñêàÿ À. À.
(êîìïàíèÿ «Êîëèáðè») ã. Áîð 9
ÎÀÎ «×åëíû Õîëîä» ã. Íàáåðåæíûå 

×åëíû 7
Äðóãèå ïðîèçâîäèòåëè 35

Èçâåñòíî, ÷òî çàëîãîì óñïåõà â áèçíåñå ÿâëÿåòñÿ âåð-
òèêàëüíàÿ èíòåãðàöèÿ, êîãäà ïîä êîíòðîëåì îðãàíèçàöèè 
íàõîäÿòñÿ âñå ýòàïû áèçíåñ-ïðîöåññà, íà÷èíàÿ ñ äîáû÷è 
ñûðüÿ è çàêàí÷èâàÿ ïðîäàæåé ãîòîâîé ïðîäóêöèè. Â îò-
ðàñëè ïðîèçâîäñòâà ìîðîæåíîãî óñïåõà äîáèëèñü êîìïàíèè, 
ñóìåâøèå çàìêíóòü öåïî÷êó îò ïðîèçâîäñòâà äî ñáûòà ïðî-
äóêöèè. Ìíîãèå îïòîâûå òîðãîâûå êîìïàíèè, çàíèìàâøèåñÿ 
ïðîäàæåé ÷óæîãî ìîðîæåíîãî, â êîíöå 90-õ ãã. ÕÕ â. îð-
ãàíèçîâàëè ñâîå ïðîèçâîäñòâî. Òàê äåéñòâîâàëè, íàïðèìåð, 
êîìïàíèè «Êîëèáðè» è «Êàëèíîâ Ìîñò». Íî â óñëîâèÿõ 
æåñòêîé êîíêóðåíöèè íå âñå ïðåäïðèÿòèÿ ñìîãëè óäåðæàòü 
ñâîè ïîçèöèè. Òàê, êîìïàíèÿ «Ìîðäîâèÿ-Õîëîä», ÿâëÿâøàÿ-
ñÿ åäèíñòâåííûì ïðîèçâîäèòåëåì ìîðîæåíîãî â Ðåñïóáëèêå 
Ìîðäîâèÿ, â ðåçóëüòàòå ìíîãî÷èñëåííûõ ñëèÿíèé, ïîãëîùå-
íèé è ðåñòðóêòóðèçàöèè îáàíêðîòèëàñü.  

Ëèäåð îòðàñëè ÎÎÎ «Ôàáðèêà ãðåç», ñîçäàííîå â 2003 ã. 
â ðàìêàõ õîëäèíãà «Ïîñïåë», ñåãîäíÿ âûïóñêàåò ñàìûé 
áîëüøîé îáúåì è àññîðòèìåíò ìîðîæåíîãî ñðåäè ïðîèç-
âîäèòåëåé ÏÔÎ. Ïðîèçâîäñòâî òðàäèöèîííî íà÷èíàëîñü ñ 
îáû÷íîãî âàôåëüíîãî ñòàêàí÷èêà, à ñåé÷àñ â àññîðòèìåíòå 
êîìïàíèè îêîëî 200 ðàçëè÷íûõ ôàñîâîê ìîðîæåíîãî ñ ðàç-
ëè÷íûìè íàïîëíèòåëÿìè. ÎÎÎ «Ôàáðèêà ãðåç» âõîäèò â 
ãðóïïó êîìïàíèé «Ïîñïåë», ãäå, ïîìèìî íåå, åñòü åùå ðÿä 
êîìïàíèé ñ ðàçëè÷íûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè (ÑÏÕ 
«Õîõëîìà», «Ïîñïåë-Ðåêëàìà», ÒÄ «Ïîñïåë», «Ïîñïåë-Àâòî» 
«Àðçàìïðîäóêò»). Ýòè ôèðìû, âõîäÿùèå â õîëäèíã «Ïîñïåë» 
è òåñíî ñîòðóäíè÷àþùèå ñ êîìïàíèåé «Ôàáðèêà ãðåç», îá-
ðàçóþò åå èíñòèòóöèîíàëüíóþ ñåòü.

Ó êàæäîé êîìïàíèè åñòü âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ïîòðåáè-
òåëÿìè, äèñòðèáüþòîðàìè, ïîñòàâùèêàìè, êîíêóðåíòàìè è 
äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè ðûíêà. Ýòè âçàèìîîòíîøåíèÿ îïðåäå-
ëÿþò ôîêóñíóþ ñåòü êîìïàíèè. Êðóïíåéøèìè äèñòðèáüþ-
òîðàìè ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ «Ìåòåëèöà-Ì» (ã. Ñàðàíñê), 
«Ïèùåêîìáèíàò» (ã. Ñàðàòîâ), «Ìîðîçêî ïëþñ» (ã. Êèðîâ), 
ÈÏ Çàãóìåíîâà (ã. Àòûðàó, Êàçàõñòàí), «Àéñáåðã» (ã. Ñàíêò-
Ïåòåðáóðã), «Òàëîñòî» (ã. Ìîñêâà). Êîíêóðèðóþùèå ôèðìû 
÷àñòî èìåþò îáùèõ êëèåíòîâ, äèñòðèáüþòîðîâ èëè ïîñòàâ-
ùèêîâ. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íåêîòîðûå ñîñòàâëÿþùèå 
äëÿ ïðîèçâîäñòâà èçãîòàâëèâàþò îãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî 
ôèðì, íàïðèìåð, ñòàáèëèçàòîðû äëÿ ïðîèçâîäñòâà ìîðîæå-
íîãî (ñ êîìïàíèåé «ÝÂÊÎ» ðàáîòàþò 85 % õëàäîêîìáèíàòîâ 
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Ðîññèè). Òàêèì îáðàçîì, ñîâîêóïíîñòü âñåõ ôîêóñíûõ ñåòåé 
âçàèìîäåéñòâóþùèõ è êîíêóðèðóþùèõ îðãàíèçàöèé íà äàí-
íîì ðûíêå è îáðàçóåò äåëîâûå ñåòè îðãàíèçàöèè.

Îñîáåííîñòüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îòðàñëè ïî ïðîèçâîä-
ñòâó ìîðîæåíîãî ÿâëÿåòñÿ òåððèòîðèàëüíàÿ áëèçîñòü ìåñò 
ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ, ïîýòîìó âîçíèêàåò âîïðîñ î 
íàëè÷èè ñåòåé ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîäóêöèè âíóòðè ðåãèîíà. 
Íàçîâåì èõ òåððèòîðèàëüíûìè ñåòÿìè ðàñïðåäåëåíèÿ. Â òåð-
ðèòîðèàëüíóþ ñåòü ðàñïðåäåëåíèÿ êîìïàíèé ïðîèçâîäèòå-
ëåé ìîðîæåíîãî â ÏÔÎ, ïîìèìî ëèäåðà îòðàñëè êîìïàíèè 
«Ôàáðèêà ãðåç» (ÃÊ «Ïîñïåë»), âõîäÿò è äðóãèå êðóïíûå 
ïðîèçâîäèòåëè ìîðîæåíîãî: «Êàëèíîâ ìîñò» (ã. Äçåðæèíñê), 
«Ëåäÿíîé äîì» (ã. Ïåíçà), à òàêæå äðóãèå çàâîäû è öåõà 
ïî ïðîèçâîäñòâó ìîðîæåíîãî. Ìíîãèå êîìïàíèè îòðàñëè îá-
ëàäàþò âàæíûì êîíêóðåíòíûì ïðåèìóùåñòâîì — íàëè÷èåì 
ñîáñòâåííîé ñåòè ðàñïðåäåëåíèÿ ïðîäóêöèè. Äëÿ ñîçäàíèÿ 
è ïîääåðæàíèÿ â ýôôåêòèâíîì ñîñòîÿíèè ñîáñòâåííîé ñåòè 
ðàñïðåäåëåíèÿ òðåáóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå ôèíàíñîâûå çàòðàòû. 
Ìíîãèå êîìïàíèè ðåãèîíà ïîøëè ïî ïóòè ðàçâèòèÿ âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ îïòîâûìè îðãàíèçàöèÿìè â ðåãèîíàõ ÏÔÎ. Ýòè 
êîìïàíèè îáðàçóþò òàê íàçûâàåìóþ «ïàðòíåðñêóþ ñåòü». 
Äëÿ êàæäîé èç êàòåãîðèè ïîñðåäíèêîâ â ïàðòíåðñêîé ñåòè 
äîëæíû áûòü ðàçðàáîòàíû ñâîè óñëîâèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà. 

Ïîñðåäíèêîâ â ðîçíè÷íîé ñåòè ìîæíî êëàññèôèöèðîâàòü: 
1) ðîçíè÷íûé òîðãîâåö — ó÷àñòíèê ñèñòåìû ðàñïðåäå-
ëåíèÿ, ïðîäàþùèé òîâàð íåïîñðåäñòâåííî ïîòðåáèòåëþ è 
îáåñïå÷èâàþùèé äîñòóïíîñòü òîâàðîâ äëÿ ïîòðåáèòåëåé; 
2) îïòîâèê — òîðãîâûé ïîñðåäíèê, ïîêà íà íåãî íå íà-
êîïëåíà èíôîðìàöèÿ, äëÿ ïðèäàíèÿ åìó äðóãîãî ñòàòóñà. 
Îïòîâèê ðàáîòàåò ïî ïðåäîïëàòå, ïîêà íå ñôîðìèðîâàíà 
åãî êðåäèòíàÿ èñòîðèÿ; 3) äèñòðèáüþòîð — ïàðòíåð, 
îáåñïå÷èâàþùèé êîëè÷åñòâåííóþ è êà÷åñòâåííóþ äèñòðè-
áüþöèþ ïðîäóêöèè ïî ðîçíè÷íûì òî÷êàì íà çàêðåïëåííîé 
òåððèòîðèè è îñóùåñòâëÿþùèé ìåëêîîïòîâóþ òîðãîâëþ ñî 
ñêëàäà. Äèñòðèáüþòîðû äîëæíû ñîáëþäàòü öåíîâóþ ïîëèòèêó 
ïðîèçâîäèòåëÿ è ïðåäîñòàâëÿòü îò÷åòíîñòü ïî ïðîäàæàì è 
òîâàðíûì îñòàòêàì; 4) ïðåìüåð-äèñòðèáüþòîð — òîðãîâûé 
ïàðòíåð, ÿâëÿþùèéñÿ êðóïíûì äèñòðèáüþòîðîì â ñâîåì 
ðåãèîíå è èíâåñòèðóþùèé ñðåäñòâà â ðàçâèòèå ñîáñòâåííîé 
èíôðàñòðóêòóðû ïðîäàæ: äèñòðèáüþöèè (øòàò òîðãîâûõ 
ïðåäñòàâèòåëåé, ìåð÷àíäàéçåðû, ïðîäâèæåíèå) è ëîãèñòèêè 

(ñêëàäû, òðàíñïîðò). Ïðåìüåð-äèñòðèáüþòîð ïîääåðæèâàåò 
ïîëèòèêó êîìïàíèè-ïðîèçâîäèòåëÿ, ñ÷èòàåò åãî àññîðòèìåíò 
ïðèîðèòåòíûì â ñâîåì òîâàðíîì ïîðòôåëå è äåéñòâóåò 
ñîâìåñòíî ñ ïðîèçâîäèòåëåì â ðàìêàõ åãî ìàðêåòèíãîâûõ 
ìåðîïðèÿòèé. 

Ïîäâîäÿ èòîã, íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ñîâðåìåííûå 
ñåòåâûå îòíîøåíèÿ ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àþòñÿ îò ïðåä-
øåñòâóþùèõ ôîðì âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè 
áèçíåñ-ïðîöåññà òåì, ÷òî îíè ñòàëè áîëåå ãëîáàëüíûìè è 
îáåñïå÷èâàþò ñâÿçè ñóáúåêòîâ ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé â 
îñíîâíîì ïîñðåäñòâîì ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû. 
Ïðè ôîðìèðîâàíèè ïàðòíåðñêîé ñåòè ïðîèçâîäèòåëÿì ìîðî-
æåíîãî öåëåñîîáðàçíî îïèðàòüñÿ íà ïðåäëîæåííóþ êëàññè-
ôèêàöèþ ïîñðåäíèêîâ â ïàðòíåðñêîé ñåòè. Òîò ôàêò, ÷òî â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ äåëîâûå ñåòè â Ðîññèè åùå íå ïîëó÷èëè 
äîëæíîãî ðàçâèòèÿ, îáóñëîâëåí íåâûñîêîé ýôôåêòèâíîñòüþ 
âçàèìîîòíîøåíèé è ìåæôèðìåííûõ ñåòåé âñëåäñòâèå íèç-
êîãî óðîâíÿ âçàèìíîãî äîâåðèÿ, à òàêæå èõ ñëàáîé âçàè-
ìîçàâèñèìîñòè.
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